
Datenschutzerklärung

Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Wir 
behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen 
Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung.

Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener Daten möglich.
Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise Name, Anschrift oder

E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit möglich, stets auf freiwilliger Basis. 
Diese Daten werden ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per 
E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff 
durch Dritte ist nicht möglich.

Geltungsbereich

Diese Datenschutzerklärung soll die Nutzer dieser Website gemäß Bundesdatenschutzgesetz 
und Telemediengesetz über die Art, den Umfang und den Zweck der Erhebung und Verwendung 
personenbezogener Daten durch den Websitebetreiber [Siehe Inhaber] informieren. Der 
Websitebetreiber nimmt Ihren Datenschutz sehr ernst und behandelt Ihre personenbezogenen 
Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Vorschriften. Bedenken Sie, dass die 
Datenübertragung im Internet grundsätzlich mit Sicherheitslücken bedacht sein kann. Ein 
vollumfänglicher Schutz vor dem Zugriff durch Fremde ist nicht realisierbar.

Zugriffsdaten

Der Websitebetreiber bzw. Seitenprovider erhebt Daten über Zugriffe auf die Seite und speichert 
diese als „Server-Logfiles“ ab. Folgende Daten werden so protokolliert:

Besuchte Website, Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes, Menge der gesendeten Daten in Byte, 
Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten, Verwendeter Browser, Verwendetes 
Betriebssystem, Verwendete IP-Adresse. Die erhobenen Daten dienen lediglich statistischen 
Auswertungen und zur Verbesserung der Website. Der Websitebetreiber behält sich allerdings 
vor, die Server-Logfiles nachträglich zu überprüfen, sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine 
rechtswidrige Nutzung hinweisen.

Cookies

Diese Website verwendet Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien, welche auf 
Ihrem Endgerät gespeichert werden. Ihr Browser greift auf diese Dateien zu. Durch den Einsatz 
von Cookies erhöht sich die Benutzerfreundlichkeit und Sicherheit dieser Website. Gängige 
Browser bieten die Einstellungsoption, Cookies nicht zuzulassen. Hinweis: Es ist nicht 
gewährleistet, dass Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschränkungen zugreifen 
können, wenn Sie entsprechende Einstellungen vornehmen.

Umgang mit personenbezogenen Daten

Der Websitebetreiber erhebt, nutzt und gibt Ihre personenbezogenen Daten nur dann weiter, 
wenn dies im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist oder Sie in die Datenerhebung einwilligen. Als 
personenbezogene Daten gelten sämtliche Informationen, welche dazu dienen, Ihre Person zu 
bestimmen und welche zu Ihnen zurückverfolgt werden können – also beispielsweise Ihr Name, 
Ihre E-Mail-Adresse und Telefonnummer.



Umgang mit Kontaktdaten

Nehmen Sie mit dem Websitebetreiber durch die angebotenen Kontaktmöglichkeiten 
Verbindung auf, werden Ihre Angaben gespeichert, damit auf diese zur Bearbeitung und 
Beantwortung Ihrer Anfrage zurückgegriffen werden kann. Ohne Ihre Einwilligung werden diese 
Daten nicht an Dritte weitergegeben. Sollte nach dem Kontakt kein Geschäftsverhältnis 
zustande kommen, werden alle Kontaktdaten innerhalb von 48 Stunden gelöscht.

Nutzung von Social-Media-Plugins

Diese Website verwendet Facebook Social Plugins, welches von der Facebook Inc. (1 Hacker 
Way, Menlo Park, California 94025, USA) betrieben wird. Erkennbar sind die Einbindungen an 
dem Facebook-Logo bzw. an den Begriffen „Like“, „Gefällt mir“, „Teilen“ in den Farben 
Facebooks (Blau und Weiß). Informationen zu allen Facebook-Plugins finden Sie im folgenden 
Link: https://developers.facebook.com/docs/plugins/

Das Plugin stellt eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und den Facebook-Servern 
her. Der Websitebetreiber hat keinerlei Einfluss auf die Natur und den Umfang der Daten, welche
das Plugin an die Server der Facebook Inc. übermittelt. Informationen dazu finden Sie 
hier: https://www.facebook.com/help/186325668085084.

Das Plugin informiert die Facebook Inc. darüber, dass Sie Nutzer diese Website besucht hat. Es 
besteht hierbei die Möglichkeit, dass Ihre IP-Adresse gespeichert wird. Sind Sie während des 
Besuchs auf dieser Website in Ihrem Facebook-Konto eingeloggt, werden die genannten 
Informationen mit diesem verknüpft.

Nutzen Sie die Funktionen des Plugins – etwa indem Sie einen Beitrag teilen oder „liken“ – 
werden die entsprechenden Informationen ebenfalls an die Facebook Inc. übermittelt.

Möchten Sie verhindern, dass die Facebook. Inc. diese Daten mit Ihrem Facebook-Konto 
verknüpft, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch dieser Website bei Facebook aus.

Weiterhin nutzt diese Website die „+1“-Schaltfläche von Google Plus. Betrieben wird diese von 
der Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA). Besuchen Sie eine
Seite, welche die „+1“-Schaltfläche enthält, entsteht eine direkte Verbindung zwischen Ihrem 
Browser und den Google-Servern. Der Websitebetreiber hat daher keinerlei Einfluss auf die 
Natur und den Umfang der Daten, welche das Plugin an die Server der Google Inc. übermitteln. 
Klicken Sie auf den „+1“-Button, während Sie in Google + angemeldet sind, teilen Sie die Inhalte
der Seite auf Ihrem öffentlichen Profil.

Personenbezogene Daten werden laut der Google Inc. erst dann erhoben, wenn Sie auf die 
Schaltfläche klicken. Auch bei eingeloggten Google-Nutzern wird unter anderem die IP-Adresse 
gespeichert. Möchten Sie verhindern, dass die Google Inc. diese Daten speichert und mit Ihrem 
Konto verknüpft, loggen Sie sich bitte vor dem Besuch dieser Website aus.

Informationen zur „+1“-Schaltfläche finden Sie hier: https://developers.google.com/
+/web/buttons-policy.

Weiterhin nutzt diese Website Twitter-Schaltflächen. Betrieben werden diese von der Twitter Inc. 
(795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA). Besuchen Sie eine Seite, welche 
eine solche Schaltfläche enthält, entsteht eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und 
den Twitter-Servern. Der Websitebetreiber hat daher keinerlei Einfluss über die Natur und den 
Umfang der Daten, welche das Plugin an die Server Twitter Inc. übermittelt.

Gemäß der Twitter Inc. wird dabei allein Ihre IP-Adresse erhoben und gespeichert.

Informationen zu dem Umgang mit personenbezogenen Daten durch die Twitter Inc. finden Sie 
hier: https://twitter.com/privacy?lang=de

https://developers.facebook.com/docs/plugins
https://twitter.com/privacy?lang=de
https://www.facebook.com/help/186325668085084


Social Plugins von Instagram

Wir verwenden Social Plugins von Instagramm. Diese Funktionen werden angeboten durch die 
Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA integriert. Wenn Sie in Ihrem 
Instagram – Account eingeloggt sind können Sie durch Anklicken des Instagram – Buttons die 
Inhalte unserer Seite mit Ihrem Instagram – Profil verlinken. Dadurch kann Instagram den 
Besuch unserer Seite Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als 
Anbieter der Seite keine Kenntnis vom Inhalt der ubermittelten Daten sowie deren Nutzung 
durch Instagram erhalten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von Instagram: 
http://instagram.com/about/legal/privacy/ 

Google Analytics 

Diese Website nutzt den Dienst „Google Analytics“, welcher von der Google Inc. (1600 
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA) angeboten wird, zur Analyse der 
Websitebenutzung durch Nutzer. Der Dienst verwendet „Cookies“ – Textdateien, welche auf 
Ihrem Endgerät gespeichert werden. Die durch die Cookies gesammelten Informationen werden 
im Regelfall an einen Google-Server in den USA gesandt und dort gespeichert.

Auf dieser Website greift die IP-Anonymisierung. Die IP-Adresse der Nutzer wird innerhalb der 
Mitgliedsstaaten der EU und des Europäischen Wirtschaftsraum gekürzt. Durch diese Kürzung 
entfällt der Personenbezug Ihrer IP-Adresse. Im Rahmen der Vereinbarung zur 
Auftragsdatenvereinbarung, welche die Websitebetreiber mit der Google Inc. geschlossen 
haben, erstellt diese mithilfe der gesammelten Informationen eine Auswertung der 
Websitenutzung und der Websiteaktivität und erbringt mit der Internetnutzung verbundene 
Dienstleistungen.

Sie haben die Möglichkeit, die Speicherung des Cookies auf Ihrem Gerät zu verhindern, indem 
Sie in Ihrem Browser entsprechende Einstellungen vornehmen. Es ist nicht gewährleistet, dass 
Sie auf alle Funktionen dieser Website ohne Einschränkungen zugreifen können, wenn Ihr 
Browser keine Cookies zulässt.

Weiterhin können Sie durch ein Browser-Plugin verhindern, dass die durch Cookies 
gesammelten Informationen (inklusive Ihrer IP-Adresse) an die Google Inc. gesendet und von 
der Google Inc. genutzt werden. Folgender Link führt Sie zu dem entsprechenden 
Plugin: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de . Alternativ verhindern Sie mit einem Klick auf diesen Link (
Google Analytics deaktivieren ), dass Google Analytics innerhalb dieser Website Daten über Sie 
erfasst.

Mit dem Klick auf obigen Link laden Sie ein „Opt-Out-Cookie“ herunter. Ihr Browser muss die 
Speicherung von Cookies also hierzu grundsätzlich erlauben.

Löschen Sie Ihre Cookies regelmäßig, ist ein erneuter Klick auf den Link bei jedem Besuch 
dieser Website vonnöten.

Hier finden Sie weitere Informationen zur Datennutzung durch die Google 
Inc.: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

Datenschutzerklärung für die Nutzung von Google +1

Unsere Seiten nutzen Funktionen von Google +1. Anbieter ist die Google Inc. 1600 Amphitheatre
Parkway Mountain View, CA 94043, USA.

Erfassung und Weitergabe von Informationen: Mithilfe der Google +1-Schaltfläche können Sie 
Informationen weltweit veröffentlichen. über die Google +1-Schaltfläche erhalten Sie und andere
Nutzer personalisierte Inhalte von Google und unseren Partnern. Google speichert sowohl die 
Information, dass Sie für einen Inhalt +1 gegeben haben, als auch Informationen über die Seite, 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://instagram.com/about/legal/privacy


die Sie beim Klicken auf +1 angesehen haben. Ihre +1 können als Hinweise zusammen mit Ihrem
Profilnamen und Ihrem Foto in Google-Diensten, wie etwa in Suchergebnissen oder in Ihrem 
Google-Profil, oder an anderen Stellen auf Websites und Anzeigen im Internet eingeblendet 
werden. Google zeichnet Informationen über Ihre +1-Aktivitäten auf, um die Google-Dienste für 
Sie und andere zu verbessern. Um die Google +1-Schaltfläche verwenden zu können, benötigen 
Sie ein weltweit sichtbares, öffentliches Google-Profil, das zumindest den für das Profil 
gewählten Namen enthalten muss. Dieser Name wird in allen Google-Diensten verwendet. In 
manchen Fällen kann dieser Name auch einen anderen Namen ersetzen, den Sie beim Teilen von
Inhalten über Ihr Google-Konto verwendet haben. Die Identität Ihres Google- Profils kann 
Nutzern angezeigt werden, die Ihre E-Mail-Adresse kennen oder über andere identifizierende 
Informationen von Ihnen verfügen.

Verwendung der erfassten Informationen: Neben den oben erläuterten Verwendungszwecken 
werden die von Ihnen bereitgestellten Informationen gemäß den geltenden Google-
Datenschutzbestimmungen genutzt. Google veröffentlicht möglicherweise zusammengefasste 
Statistiken über die +1-Aktivitäten der Nutzer bzw. gibt diese an Nutzer und Partner weiter, wie 
etwa Publisher, Inserenten oder verbundene Websites.

Google Maps

Diese Webseite benutzt Google Maps API, einen Kartendienst der Google Inc. („Google“), zur 
Darstellung einer interaktiven Karte und zur Erstellung von Anfahrtsplänen. Google Maps wird 
von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA betrieben.

Durch die Nutzung von Google Maps können Informationen über Ihre Benutzung dieser 
Webseite (einschließlich Ihrer IP-Adresse) an einen Server von Google in den USA übertragen 
und dort gespeichert werden. Google wird die durch Maps gewonnenen Informationen 
gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit 
Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.

Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung 
bringen. Trotzdem wäre es technisch möglich, dass Google aufgrund der erhaltenen Daten eine 
Identifizierung zumindest einzelner Nutzenden vornehmen könnte. Es wäre möglich, dass 
personenbezogene Daten und Persönlichkeitsprofile von Nutzern der Webseite von Google für 
andere Zwecke verarbeitet werden könnten, auf welche wir keinen Einfluss haben und haben 
können. Sie haben die Möglichkeit, den Service von Google Maps zu deaktivieren und somit den
Datentransfer an Google zu verhindern, indem Sie JavaScript in Ihrem Browser deaktivieren. Wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall die Kartenanzeige auf unserer Seite nicht 
nutzen können.

Die Google-Datenschutzerklärung & zusätzlichen Nutzungsbedingungen für Google Maps finden
Sie unter https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html. 

Kontaktmöglichkeit über die Internetseite

Die Website enthält aufgrund von gesetzlichen Vorschriften Angaben, die eine schnelle 
elektronische Kontaktaufnahme zu unserem Unternehmen sowie eine unmittelbare 
Kommunikation mit uns ermöglichen, was ebenfalls eine allgemeine Adresse der sogenannten 
elektronischen Post (E-Mail-Adresse) umfasst. Sofern eine betroffene Person per E-Mail oder 
über ein Kontaktformular den Kontakt mit dem für die Verarbeitung Verantwortlichen aufnimmt, 
werden die von der betroffenen Person übermittelten personenbezogenen Daten automatisch 
gespeichert. Solche auf freiwilliger Basis von einer betroffenen Person an den für die 
Verarbeitung Verantwortlichen übermittelten personenbezogenen Daten werden für Zwecke der 
Bearbeitung oder der Kontaktaufnahme zur betroffenen Person gespeichert. Es erfolgt keine 
Weitergabe dieser personenbezogenen Daten an Dritte.

https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html


Datenübermittlung und -protokollierung zu systeminternen und statistischen Zwecken

Ihr Internet-Browser übermittelt beim Zugriff auf unsere Webseite aus technischen Gründen 
automatisch Daten an unseren Webserver. Es handelt sich dabei unter anderem um Datum und 
Uhrzeit des Zugriffs, URL der verweisenden Webseite, abgerufene Datei, Menge der gesendeten 
Daten, Browsertyp und -version, Betriebssystem sowie Ihre IP-Adresse. Diese Daten werden 
getrennt von anderen Daten, die Sie im Rahmen der Nutzung unseres Angebotes eingeben, 
gespeichert. Eine Zuordnung dieser Daten zu einer bestimmten Person ist uns nicht möglich. 
Diese Daten werden zu statistischen Zwecken ausgewertet und im Anschluss gelöscht.

Rechte des Nutzers: Auskunft, Berichtigung und Löschung

Sie als Nutzer erhalten auf Antrag Ihrerseits kostenlose Auskunft darüber, welche 
personenbezogenen Daten über Sie gespeichert wurden. Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer 
gesetzlichen Pflicht zur Aufbewahrung von Daten (z. B. Vorratsdatenspeicherung) kollidiert, 
haben Sie ein Anrecht auf Berichtigung falscher Daten und auf die Sperrung oder Löschung 
Ihrer personenbezogenen Daten.

SSL-Verschlüsselung

Um Ihre übermittelten Daten bestmöglich zu schützen nutzen die Websitebetreiber eine SSL-
Verschlüsselung. Sie erkennen derart verschlüsselte Verbindungen an dem Präfix “https://“ im 
Seitenlink in der Adresszeile Ihres Browsers. Unverschlüsselte Seite sind durch „http://“ 
gekennzeichnet.

Sämtliche Daten, welche Sie an diese Website übermitteln – etwa bei Anfragen oder Logins – 
können dank SSL-Verschlüsselung nicht von Dritten gelesen werden.

Quelle: https://www.datenschutz.org 

Information zur Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) EVO Payments International GmbH | 
EVO GMBH_INF_0061_2018-  08-28

Auf dieser Webseite werden Bezahlungsmöglichkeiten mittels des Zahlungsdienstes der EVO 
Payments International GmbH, Elsa-Brändström-Straße 10–12, 50668 Köln, Deutschland (EVO) 
bekannt gegeben. Hierbei  werden  an  EVO  auch  personenbezogene  Daten  übertragen,  wie  
beispielsweise  die  Bankverbindung oder Kreditkartennummer. Diese Verarbeitung ist 
notwendig zur Prüfung und Abwicklung  der  Zahlungsanweisung, die  zur  Erfüllung  des  von  
Ihnen  mit  uns  geschlossenen Vertrages veranlasst wird.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

Nähere Informationen finden Sie in der Datenschutzerklärung von EVO unter: 
https://www.evopayments.eu/datenschutz.

Kontaktformulare von Drittanbietern
Die zur Kontaktaufnahme verwendeten Formulare werden über den darauf spezialisieren 
Anbieter Interlogy LLC aus den USA bzw. dessen Formulargenerator "Jotform" (www.jotform.com)
erstellt und betrieben. Die über das eingebundene Formular versendeten Daten werden ssl-
verschlüsselt zu in der EU liegenden Servern der Firma Jotform übertragen und dort 
gespeichert. Näheres zum Datenschutz von Jotform finden Sie unter https://www.jotform.com/eu-
safe-forms/.

https://www.jotform.com/eu-safe-forms/
https://www.jotform.com/eu-safe-forms/
http://www.jotform.com/
https://www.evopayments.eu/datenschutz
https://www.datenschutz.org/


Luca App Verarbeitungstätigkeit Luca

Wir das Massagestudio Wellnesstraum, setzen das luca-System zur Erfassung von 
Kontaktinformationen von Gästen, Kunden und Besuchern zur Erfüllung der 
Dokumentationspflicht und Unterstützung der Kontaktpersonenermittlung bei COVID-19 
Infektionen ein.

Hier werden Sie informiert, welche Daten bei der Kontaktdatenübermittlung mittels des luca-
Systems durch uns als Verantwortlichem erhoben oder uns bereitgestellt werden, wie wir Ihre 
personenbezogenen

Daten speichern und verarbeiten und welche Rechte Ihnen als betroffene Person hinsichtlich 
Ihrer personenbezogenen Daten zustehen.

A. VERANTWORTLICHER

Der für die Verarbeitung personenbezogener Daten Verantwortliche ist Robert Wallmach-
Niermeier, Hermann Löns Str. 113 in 33104 Paderborn, Inhaber Wellnesstraum Paderborn

B. ERHEBUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Um unserer Dokumentationspflicht und Unterstützung der Kontaktpersonenermittlung bei 
COVID-19 Infektionen nachzukommen, erheben wir bei Ihrem Einchecken in unsere Lokation 
Ihre personenbezogenen Daten.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 
identifizierbare natürliche Person beziehen.

Dieses Einchecken und das damit verbundene Übermitteln Ihrer personenbezogenen Daten an 
uns erfolgt bevorzugt durch den Service luca in einer der folgenden Formen:

§ Nutzung der luca App

§ Nutzung der luca Web-App

§ Nutzung des luca Badge

§ Nutzung des digitalen luca Kontaktformulars

Das Einchecken mittels App kann dadurch erfolgen, dass entweder Sie unseren QR-Code 
scannen oder wir Ihren. Sofern Sie sich dafür entscheiden, unseren QR-Code zu scannen, ist 
das Einschalten der Kamera des Endgerätes erforderlich. Gespeichert wird jedoch nur die 
Aufnahme des QR-Codes. Weitere neue Daten werden nicht erhoben. Sofern Sie sich über das 
Kontaktformular im Browser bei uns anmelden, werden die unter Teil C beschriebenen 
Kontaktangaben neu erhoben.

C. ART DER VERARBEITETEN DATEN

Wir können die folgenden Daten von Ihnen verarbeiten, welche notwendig sind um eine 
Nachverfolgung nach Verordnung zum Schutz vor Neuinfizierungen mit dem Coronavirus SARS-
CoV-2(Coronaschutzverordnung – CoronaSchVO)Vom 5. März 2021 In der ab dem 29. März 2021 
gültigen Fassung/ https://www.land.nrw/de/tags/coronaschutzverordnung zu gewährleisten:

§ Kontaktdaten: Name, Vorname, Anschrift, Telefonnummer, E-Mail-Adresse.

§ Aufenthaltsdaten: Name bzw. Bezeichnung der Gastronomen, Veranstalter und sonstigen 
Gewerbetreibenden,

bei denen Sie sich aufgehalten haben sowie Datum Ihres Aufenthalts, Beginn und Ende Ihres 
Aufenthalts, Adresse Ihres Aufenthalts, Geo-Koordinaten Ihres Aufenthalts.

§ Zusätzliche Eingabedaten: Sonstige Informationen, die Sie durch Eingabefelder in der luca 
Applikation einreichen, wie z. B. Ihre Tischplatznummer.

https://www.land.nrw/de/tags/coronaschutzverordnung


§ Funktionale Daten: Datenzuordnungs-IDs, Schlüssel und QR-Codes.

§ Temporäre Nutzungsdaten: Daten, die bei der Nutzung der luca App zeitweise anfallen können,
also IP-Adresse, IP-Standort, Art und Version des eingesetzten Browsers und installierter 
Browser Plug-Ins, Informationen zum genutzten mobilen Netzwerk, Zeitzonen-Einstellungen, 
Betriebssystem und Plattform.

D. ZWECKE DER VERARBEITUNG | RECHTSGRUNDLAGE DER VERARBEITUNG

Im Zuge der COVID-19 Beschränkungen müssen wir Ihre Kontaktdaten und Aufenthaltszeiten 
aufnehmen, damit in Fällen von Neuerkrankungen die Gesundheitsbehörde ggf. eine 
Kontaktkette nachvollziehen kann. Wenn wir Daten von Ihnen erhalten haben, werden wir diese 
grundsätzlich nur für diesen Zweck verarbeiten.

Die folgende Übersicht beschreibt, zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage wir 
Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten:

Verarbeitung und Zweck Rechtsgrundlage

(1) Erhebung Ihrer Kontaktdaten, Aufenthaltsdaten, Eingabedaten und Funktionalen Daten bei 
Besuch von unseren Räumlichkeiten und Veranstaltungen zur Erfüllung der gesetzlichen 
Verpflichtung Art. 6 (1) 1 a) DSGVO: Einwilligung

(2) Ermittlung Ihres Aufenthalts durch Ein- und Auschecken. Diese Funktionen können 
unterstützt werden durch die Nutzung der Kamera- sowie GPS-Funktion Ihres Handys, sofern 
Sie sich freiwillig dafür entscheiden. Nur die Information, zu welchem Zeitpunkt Sie sich bei uns 
Einchecken bzw. den Radius unserer Lokation verlassen wird gespeichert.

Art. 6 (1) 1 a) DSGVO: Einwilligung

Einwilligung durch Einschalten der GPS- bzw. Kamerafunktion,ggf. nach Aufforderung in der 
App. Sie können die Einwilligung jederzeit für die Zukunft widerrufen, indem Sie Ihre Kamera- 
bzw. GPS-Funktion ausschalten. (siehe auch Teil H.)

(3) Verschlüsselte Speicherung und weitere Verarbeitung Art. 6 (1) 1 a) DSGVO: Einwilligung 
Ihrer Kontaktdaten, Eingabedaten und Funktionalen Daten innerhalb der IT-Infrastruktur der 
culture4life GmbH.

(4) Übermittlung Ihrer Kontaktdaten,

Aufenthaltsdaten, Eingabedaten und funktionalen Daten an Gesundheitsbehörden.

Art. 6 (1) 1 a) DSGVO: Einwilligung

E. EMPFÄNGER PERSONENBEZOGENER DATEN

Das luca-System wird von der culture4life GmbH betrieben. Deren Unterauftragsnehmer sind 
Anbieter von Softwarewartungs- und Softwarebetriebsleistungen (derzeit neXenio GmbH) sowie 
Anbieter von ITInfrastrukturleistungen (derzeit Deutsche Telekom AG). Es besteht eine 
Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung zwischen dem Verantwortlichen und der culture4life 
GmbH. Die genannten Empfänger und

Unterauftragsnehmer können Ihre personenbezogenen Daten in keiner anderen Weise als zur 
Erfüllung der Dokumentationspflicht und zur Unterstützung der Kontaktpersonenermittlung für 
uns verwenden.

Darüber hinaus können wir Ihre personenbezogenen Daten auf Nachfrage an die 
Gesundheitsbehörden freigeben um die Nachverfolgung zur ermöglichen.

F. ÜBERMITTLUNG AN DRITTLÄNDER

Eine Übermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation wird nicht 
vorgenommen.



G. DAUER DER SPEICHERUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten für die Dauer von 4 Wochen. Ihre 
personenbezogenen Daten werden nach Ablauf von vier Wochen gelöscht.

H. RECHTE DER BETROFFENEN PERSON

Hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben Sie folgende in der DSGVO
vorgesehenen

Rechte:

§ Das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob Ihre personenbezogenen Daten 
verarbeitet werden und, sofern dies der Fall ist, das Recht auf Auskunft über diese 
personenbezogenen Daten und bestimmte relevante Informationen. Diese Informationen 
umfassen unter anderem die Verarbeitungszwecke, die Kategorien verarbeiteter 
personenbezogener Daten und die Empfänger oder Kategorien der Empfänger, denen die 
personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden (Art. 15 
DSGVO). Bitte beachten Sie, dass die Rechte und Freiheiten anderer Personen Ihr Recht auf 
Auskunft einschränken können. Bei Verwendung des luca-Systems werden Nutzerdaten 
verschlüsselt gespeichert, sodass das Nutzergeheimnis in seiner unverschlüsselten Form 
grundsätzlich nur im Besitz des Nutzers verbleibt.

Daher können wir im Regelfall nicht nachverfolgen, ob personenbezogene Daten einer 
bestimmten Person im luca-System verarbeitet werden. Bitte beachte aber, dass alle Daten in 
einem regelmäßigen Zeitraum aus dem luca-System gelöscht werden. Alle Nutzer der luca App 
können in der eigenen Historie und den eigenen Kontaktdaten alle Verarbeitungsformen der 
erhobenen und verschlüsselt gespeicherten Daten einsehen.

§ Das Recht, die Berichtigung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, sofern diese 
unrichtig oder unvollständig sind (Art. 16 DSGVO).

§ Das Recht, unter bestimmten Voraussetzungen zu verlangen, dass Ihre personenbezogenen 
Daten unverzüglich gelöscht werden (sog. „Recht auf Vergessenwerden“) (Art. 17 DSGVO). Bei 
Verwendung der luca App werden die personenbezogenen Daten mit 
Verschlüsselungstechniken gesichert, welche auf Schlüsseln basieren, die grundsätzlich 
ausschließlich durch die luca App auf Ihrem Endgerät gehalten werden. Ohne diese Schlüssel 
können wir die vorgenannten Daten Ihrer Person nicht zuordnen und demgemäß nicht löschen. 
Daten, die aufgrund Ihres Aufenthalts von uns verarbeitet werden, werden nach 4 Wochen im 
luca-System gelöscht. Sofern wir Daten über Sie gespeichert haben, die wir Ihnen zuordnen 
können oder die nicht auf den von Ihnen innerhalb der luca App hinterlegten Informationen 
beruhen, werden wir diese Daten entsprechend Ihrer Anfrage löschen.

§ Das Recht, unter bestimmten Voraussetzungen die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu verlangen (Art. 18 DSGVO).

§ Das Recht, in bestimmten Situationen der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
widersprechen, sofern die Verarbeitung auf einem berechtigten Interesse von uns oder eines 
Dritten gemäß Art. 6 (1) 1 f) DSGVO beruht oder Ihre personenbezogenen Daten für Zwecke der 
Direktwerbung verarbeitet werden (Art. 21 DSGVO).

§ Das Recht, eine hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegenüber uns 
erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Ein solcher Widerruf berührt nicht die 
Rechtmäßigkeit der Verarbeitung, die bis zu Ihrem Widerruf erfolgt ist. Bitte beachten Sie, dass 
bei Widerruf die verschlüsselten Daten aufgrund der Verschlüsselung Ihnen nicht zugeordnet 
und daher bis zu ihrer automatischen Löschung nicht von einer Verarbeitung ausgeschlossen 
werden können.

Bitte beachten Sie, dass wir Ihre personenbezogenen Daten grundsätzlich nicht in Form von 
Klardaten, sondern verschlüsselt verarbeiten, und wir daher in bestimmten Fällen nicht in der 
Lage sein werden,



einer entsprechenden Aufforderung durch Sie zur Gewährung der vorgenannten Rechte 
nachzukommen. Zur Ausübung dieser Rechte gegenüber uns können Sie sich auch an uns 
unter den in Teil A dieser

Datenschutzerklärung genannten Kontaktdaten wenden.

Ungeachtet der vorstehenden Rechte haben sie das Recht, Beschwerde bei unserer zuständigen
Aufsichtsbehörde

für Datenschutz und Informationsfreiheit einzulegen. Die Anschrift lautet:

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen

Helga Block

Kavalleriestr. 2-4

40213 Düsseldorf

Telefon: 0211/38424-0

Fax: 0211/38424-999

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

Homepage: https://www.ldi.nrw.de/index.php

Diese Webseite benutzt das Buchungssystem der Yolawo GmbH („Yolawo“). Yolawo ist eine 
Buchungssoftware, die es der Wellnesstraum Akademie ermöglicht, Online-Anmeldungen und 
-Bezahlungen für seine Sportangebote über diese Webseite abzuwickeln. Daher wird beim 
Besuch derjenigen Unterseiten dieser Webseite, die das Yolawo-Buchungssystem eingebettet 
haben, eine direkte Verbindung zu den Yolawo-Servern hergestellt. Da die Nutzung des Yolawo-
Buchungssystems im Interesse einer nutzerfreundlichen Online-Buchung erfolgt, besteht ein 
berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Alle personenbezogenen Daten, 
die bei einer Anmeldung über das Yolawo-Buchungssystem eingegeben werden, werden somit 
auch an Yolawo übermittelt. Wir haben mit Yolawo eine vertragliche Vereinbarung zur 
Verarbeitung der Daten i.S.d. Art. 28 DSGVO abgeschlossen. Yolawo und seine 
Dienstleistungspartner (z. B. der zertifizierte Zahldienstleister Stripe Payments Europe, Ltd., 1 
Grand Canal Street Lower, Grand Canal Dock, Dublin, Irland) nutzen diese Daten ausschließlich 
dazu, die eingegangen Buchungen und Bezahlungen im Auftrag der Wellnesstraum Akademie 
abzuwickeln. Es wird somit sichergestellt, dass weder Yolawo noch Dritte die Daten für andere 
Zwecke als für die Abwicklung der Buchungen nutzen dürfen. 

https://www.ldi.nrw.de/index.php
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